TRABZON BUYUKSEHIR BELEDIYESI
ISLETMESINDEKI TOPLU TASIMA ARACLARI iLE OZEL HALK OTOBUSLERI
CALISMA VE SEYRUSEFER YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amac,Kapsam,Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1- (1) Bu yonetmeligin amaci, toplu tasima hizmetlerini bir yonetim ve
denetim organizasyonu altinda biitiinlestirmektir. Bu yoOnetmelik; Trabzon Biiyiiksehir
Belediyesinin isletmesi ve denetimi altinda bulunan toplu tasima sistemi i¢inde caligsan araglar
ile ilgili olarak uygulanacak yontem ve ¢alisma ilkelerini diizenler.

Kapsam

MADDE 2- (1) Trabzon Biiyiliksehir Belediyesi sinirlart igerisinde belirlenen
glizergahlardaki Belediye isletmesi ve denetimindeki toplu tagima araglari ile yapilan yolcu
tagimaciligini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonetmeligin yasal dayanagi;

a) 5393 sayili Belediye Kanunu 14 iincli maddesinin (a) fikrasi, 15 inci maddesinin
(b), (f) ve (p) fikrast,

b) 2464 sayili Belediye Gelir Kanunu,

€) 2918 sayili Karayolu Kanunu ve Yo6netmeligi,

¢) 1608 sayil1 Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkam1 Cezaiye Hakkindaki Kanun,

d) 5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu,

e) 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu ve 11/06/2009 tarih ve 27255 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Yonetmeligi,

f) Biiyiiksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeliginin 18 inci maddesi,

g) 5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun 50°nci maddesi,

g) 6360 sayili Kanun,

h) Araglarin Imal, Tadil ve Montaji Hakkindaki Y6netmelik,

1) 04/03/2014 tarih ve 28931 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ucretsiz veya
Indirimli Seyahat Kartlar1 Y&netmeligine,

1)19/1/2002 tarih ve 4736 sayili Kamu Kurum ve Kuruluslarinin irettikleri Mal ve
Hizmet Tarifeleri ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun’un 1 inci
maddesi,

j) 06/01/2016 tarih ve 29585 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ucretsiz Seyahat
Kapsaminda Yapilacak Gelir Destegi Odemesine Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeliklerine,

dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu yonetmelikte gecen;

a) Aragc: Bu yonetmelik uyarinca, Belediye isletmesi ve denetimindeki toplu tagima
araclarini,

b) Basin Mensuplari: Bagbakanlik Basin Yaym Enformasyon Genel Miidiirligi
tarafindan kendilerine verilmis sar1 basin kart sahipleri,

c) Belediye: Trabzon Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,

¢) Belediye Personeli: Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ve yan kurulusu olan TISKI
Genel Midiirliigli biinyesinde kadrolu, sézlesmeli memur ve is¢i, hizmet alimi ihalesi ile
istihdam edilen personeller dahil ise gidip gelmede yeterli servis hizmeti verilememis
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hatlarda, bunun yerine toplu tasima araglarindan Belediyece belirlenen giinliik kotada
iicretsiz yararlandirilan personeli,

d) Belediye Zabitasi: Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ile Trabzon Ilinde bulunan ilge
Belediyelerde 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu kapsaminda Zabita Memuru olarak gérev
yapan personeli,

e) Devlet Sporcusu: 5774 sayili Basarili Sporculara Aylik Baglanmasi ile Devlet
Sporcusu Unvani Verilmesi Hakkinda Kanuna gore aylik baglananlarin kendileri,

f) Egitim ve Ogretim Hizmetleri Sinifi Personeli: Milli Egitim Bakanligina bagl egitim
kurumlarinda ve diger Bakanliklardaki egitim kurumlarinda 657 sayili kanuna gore gorev
yapan kadrolu 6gretmenler ile 657 sayili yasanin 4 iincli maddesinin (B) bendinde belirtilen
sozlesmeli 6gretmenleri,

g) Elektronik Kart: Toplu tasima araglarinda, bilet yerine 6deme araci olarak
kullanilan, tekrar deger yiiklenebilen, kart okuyucu cihazlarda islem gordiik¢e iizerinden
deger diisiilebilen, uzun Omiirlii, elektronik devre igeren, temassiz lcretsiz, indirimli ve
indirimsiz kartlar1 (anonim kart),

g) Emniyet Hizmetleri Sinifi Personeli: Carsi ve Mahalle Bekgisi, Polis, Komiser
Muavini, Komiser, Bas Komiser, Emniyet Miifettisi, Polis Miifettisi, Emniyet Amiri ve
Emniyet Miidiirii ve Emniyet Miidiirii sifatin1 kazanmis emniyet mensubu memurlar ile
Jandarma Genel Midiirliigii biinyesinde kadrolu ve fiilen gorev yapan subay, astsubay ve
uzman c¢avuslar,

h) Engelli: Saglik Kurulu raporuyla %40 ve tizerinde engelli oldugunu belgeleyen Tiirk
vatandaslarinin kendileri,

1) Engelli Refakatcisi: Saglik Kurulu raporunda agir engelli oldugu belirtilen
engellilerin kendileri ile birlikte, birden fazla olmamak {izere beraber seyahat ettikleri kisileri,

i) Gazi veya Vazife Malulii, Esleri, Anne ve Babalari ile Cocuklari: 1005 sayil istiklal
Madalyas1 Verilmis Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi
Hakkinda Kanun, 5434 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi Kanunu, 5510 sayili
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, 2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylk
Baglanmas1 Hakkinda Kanun, 3292 sayili Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin Baglanmasi
Hakkinda Kanun kapsamindaki hayatini kaybetmis Tiirk vatandaglarin esleri, anne ve babalar1
ile evli olmayan ve yirmi bes yasinit doldurmamis ¢ocuklari,

J) Gumriik Muhafaza Memurlari: Kamu Goérevlilerinin Geneline ve Hizmet Kollarina
Yonelik Mali ve Sosyal Haklara iliskin, 2016-2017 yillarin1 kapsayan 3. Dénem toplu
sozlesme metninin Ucgiincii Boliimiiniin 15 inci maddesine gore, Giimriik ve Ticaret
Bakanliginda glimriik muhafaza memuru kadrosunda ¢alisan personelleri,

K) Giizergah: Aracin yolcu tasimaciligi sirasinda izleyecegi yolu,

I) Harcirah Kanununa Tabi Olanlar: Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igerisinde 6245
say1lt harcirah kanununun 48. Maddesine gore seyyar olarak vazife goren tahsildar, yoklama
memuru, mutemet, veznedar, satin alma memuru, teblig memuru, dagitici, takip memuru ve
miibagir unvanlarinda fiilen gérev yapan personeller ile uygun goriilen diger kadrolardaki
personelleri,

m) Hat : Aracin giizergah lizerinde ugrayacagi yerlerin biitiiniind,

n) Isletmeci: Toplu tasima sistemi i¢inde, toplu tasima amaciyla otobiis ¢alistiran dzel
veya tiizel kisileri,

0) Kisisellestirilmis Kart: Indirimli ve iicretsiz akilli kartlarin iizerine kart sahibinin
fotografi, adi soyadi vb. bilgilerin yazilarak, kart sahibinden bagkasinin kullanmasinin yasak
oldugu, kisiye 6zel hazirlanan kartlari,

0) Kullan At Bilet: Toplu tasima araglarinda 6deme araci olarak kullanilan, tekrar
yiliklemesi yapilmayan, lizerinde son kullanma tarihine kadar gecerli olan 1(bir) veya daha
fazla kullanimlik dayanikli biletleri;
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1)Manyetik Bilet: Toplu tasima araglarinda 6deme araci olarak kullanilan, bayilerde ve
otomatlarda satilan, tekrar yiiklemesi yapilmayan, iizerindeki son kullanma tarihine kadar
gecerli olan, tek sayida binis imkan1 saglayan, en fazla 6 ay gecerliligi olan manyetik seritli
kagit bilettir.

2) Ultralight Bilet: Manyetik bilet ile ayn1 amag¢ ve kullanim i¢in tasarlanmig, ancak
manyetik teknolojisi yerine mi-fare ( temassiz) teknolojisi kullanan ve {izerinde binis adeti ile
gecerlilik tarihi olan kagit bilettir.

p) Meslek Odasi: Ticaret Odasi, Soforler Odasi ve ilgili diger odalart,

r) Orman Muhafaza Memurlari: Orman ve Su Isleri Bakanhg ile Orman Genel
Miidiirliigiinde orman muhafaza memuru kadrosunda ¢alisan personelleri,

s) Ogrenci: Milli Egitim Bakanligina bagl ve denetimindeki ilkdgretim, ortadgretim
ile YOK e bagli ve denetimindeki 6rgiin ve uzaktan yiiksek 6gretim dgrencileri ((6n lisans,
lisans ve lisansiistii (yliksek lisans, doktora, tipta uzmanlik) 6grencileri, acik ilkogretim
okulu, acik 6gretim lisesi ve mesleki teknik agik 6gretim okulu 6grencileri ile acik ve uzaktan
yiiksek 0gretim),

s) Postact ve Dagiticilar: T.C. Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiirliigii kadro ve
pozisyonlarda bulunup, biiyliksehir belediyeleri sinirlari igerisinde dagitici olarak gorev
yapanlari,

t) Sivil: Yukaridaki tanimlarda yer almayan kisileri,

u)Siirticii: Bu yonetmelik uyarinca, Belediye isletmesi ve denetimindeki toplu tagima
araclar siirmekle gorevlendirilen kisiyi,

ii) Sehit Esleri, Anne ve Babalari ile Cocuklari: 1005 sayili Istiklal Madalyas1 Verilmis
Bulunanlara Vatani Hizmet Tertibinden Seref Ayligi Baglanmasi Hakkinda Kanun, 5434
sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Emekli Sandig1 Kanunu, 5510 sayili Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu, 2330 sayil1 Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun, 3292
sayil1 Vatani Hizmet Tertibi Ayliklarinin Baglanmas1 Hakkinda Kanun kapsamindaki hayatini
kaybetmis Tiirk vatandaslarin esleri, anne ve babalari ile evli olmayan ve yirmi bes yasini
doldurmamis ¢ocuklari,

V)Toplu Tasima Araglari : Belediyemizce yiiriitiilen, denetlenen ve organize edilen
toplu tasima sistemindeki tiim araglar,

y)Toplu Tasima Seyahat Kartlari: Toplu tasim araclarinda gecerli olacak indirimsiz,
indirimli ve {icretsiz elektronik seyahat kartlarini,

z) TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) Personeli: Sayim, arastirma, inceleme, denetleme
ve veri kalite kontrolii i¢in gecici gorev siiresince alanda gorevlendirilen personeli,

aa)Ulasim Dairesi: Trabzon Biiyiiksehir Belediye Baskanligina bagli Ulasim Dairesi
Bagkanligini,

bb) Vize Islemi: Kisisellestirilmis akilli kartlarin belirli periyotlar ile idarenin bilgi ve
kontroliinde gecerlilik siirelerinin giincellestirmelerinin yapilmasini,

cc) Yabanci Uyruklu Ogrenci: Yiiksekogretim kurumlarinda 6grenim gérmek
amaciyla, Milli Egitim Bakanliginca Devlet Burslusu olarak yurtdisindan getirilen 6grenciler
ile getirilen bu 6grencilerden Tiirkge dil egitimi almak i¢in TOMER e (Tiirk¢e Ogretim
Arastirma ve Uygulama Merkezi) giden 6grencileri,

¢¢) 60 Yas: 60 ile 65 yas arasi olan Tiirk vatandaglari, (60 yasimin dolmasi
gerekmektedir. 60 yasin dolmasinda, ay ve giin hesab1 yapilmadan, y1l hesab1 dikkate alinir),

dd) 65 Yas: 65 yas ve tlizeri olan Tiirk vatandaslari, (65 yasinin dolmasi
gerekmektedir. 65 yasin dolmasinda, ay ve giin hesab1 yapilmadan, yil hesabi dikkate alinir)

ifade eder.
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IKiINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Sistemin Yonetim ve Denetimi

MADDE 5- (1) Belediye; isletmesindeki ve denetimindeki (ihale ile belli siire ve
sayida belirtilen glizergahlarda calisan halk otobiisii isletmecileri) toplu tagima araglarini
caligma planlar1 dahilinde kanun, yonetmelik ve s6zlesme kapsaminda diizenler, denetler ve
cikartilacak yonergelere gore caligtirir.

Sorumluluk

MADDE 6- (1) Belediyemiz isletmesindeki toplu tasima araglarinin personelleri ile
denetimindeki 6zel halk otobiislerinin isletici ve personelleri, her tiirlii faaliyetleri nedeni ile
dogacak mali, hukuki ve cezai sonuglardan dogrudan sorumludurlar. Ozel halk otobiisleri her
turlii faaliyetleri nedeni ile dogacak mali, hukuki ve cezai sonuglardan Belediyemize herhangi
bir sorumluluk atfedilemez.

Calisma Saatleri, izin ve Tatiller

MADDE 7- (1) Belediyemizin isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araclari,
asagidaki sartlara uygun olarak calisirlar.

a) Calisma saatleri 06.00-24.00 saatleri arasinda olmak sarti1 ile Belediye tarafindan
belirlenerek onaylanan ve Belediyenin isletmesi ve denetimindeki tiim toplu tasima
araglariin uymasinin zorunlugu olmak sartiyla bildirilen saatlerdir. Belediye her zaman igin
caligma saatlerini degistirmeye yetkilidir. Calisma saatleri disinda izinsiz ¢alisilamaz.

b) Cok 6zel giinlerde; Belediye tarafindan 24.00-06.00 saatleri arasinda, ¢alisma veya
nobet zorunlulugu getirilebilir. Ayrica, 6nemli etkinlikler nedeni ile Belediye tarafindan
giiniibirlik olarak 6zel gilizergahlar ve giizergahlarda ¢alisacak araglarin sayisi ve plakalar
belirlenebilir. Belediyece alinacak bu kararlar Ulagim Dairesince uygulanir.

c) Belediyemiz isletmesi ve denetiminde bulunan isletici, bu yonetmelik ¢ergevesinde,
tanimlanan bi¢imde, ¢alisma saatleri i¢cinde herkesi tasimak zorundadir.

¢) Savas durumu, seferberlik hali, deprem, sel baskini ve diger dogal afetlerde 6zel
halk otobiisleri Belediyenin karar ve talebi ile Belediye emrine tahsis edilir.

d) Belediyemiz isletmesi ve denetiminde bulunan toplu tagima araglari tiim resmi tatil
giinlerinde, Belediyenin belirlemis oldugu sartlar cergevesinde calismak zorundadir.

e) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araglarinda calistirilan
personelin yillik izin, mazeret izni vs. izinleri, Belediyenin saat tarifelerini aksatmamak sarti
ile kendi biinyesi i¢inde diizenler.

Seyriisefer ile ilgili Kurallar

MADDE 8- (1) Araclar, Belediyece belirlenen giizergahlarda ve siirelerde
caligacaklardir. Seyriisefer sirasinda asagidaki hususlara uyulacaktir:

a) Araglar bagli olduklar1 hattin, sadece tanimlanmis giizergahlarinda yolcu
tasimaciligl yapabilirler. Calisma saatleri i¢inde araglar, glizergah disina kesin olarak
cikmayacaklardir. Zorunlu hallerde Ulasim Dairesine telefonla veya bizzat haber verilecektir.

b) Belediyece diizenlenen otobiis duraklari diginda yolcu almak ve indirmek kesinlikle
yasaktir.

c) Seyriisefer sirasinda, duraklarda yolcu almak ve indirmek i¢in durulan makul
stireler disinda bekleme yapilmaz. Duraklarda gereksiz beklemek, ¢igirtkanlik yaparak, yolcu
toplamak yasaktir.

¢) Hatlarda calisirken veya herhangi bir sebeple arizalanan araglarin yerine ¢alismak
lizere yeterli sayida yedek ara¢ bulundurulmasi zaruridir. Aracin sefer sirasinda, herhangi bir
nedenle tasimayr tamamlayamamasi halinde, yedek araclarla en kisa siire i¢inde yolcular
taginacaktir.
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d) Can ve mal emniyeti ve trafik giivenligi bakimindan genel ve o6zel tiim trafik
kurallarina uymak ve yiikiimliiliikklerini yerine getirmek gerekli olup, giivenli ve huzurlu bir
seyahat icin tiim tedbirleri almak zorunludur. Bu hususlarin uygulanmasindan, takibinden ve
gelistirilmesinden, Belediye ve Emniyet birimleri ile isbirligi saglamakla birlikte isletmeci
stirticli ve soforler odast gibi kurum ve kuruluslar ile meslek kuruluslart birlikte sorumludur.

e) Araglar binisi ve koridoru gosteren en az iki kayit yapan kamera ile donatilmalidir.
Seyahat durumunda ¢alisir durumda olacaktir. Idare istediginde goriintiiler teslim edilecektir.

Arag Iicinde Uyulacak Kurallar

MADDE 9- (1) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tagima arag¢ personelleri
asagidaki kurallara uyacaklardir.

a) Arag siriicisii disinda, isletmeci gerek gordiigi takdirde bir yardimci
gorevlendirilebilir. Bunun disinda isletmeci tarafindan arag i¢inde kimse bulundurulamaz.

b) Yolcu tasima ticretleri, Belediye tarafindan belirlenecek esaslar ¢ergevesinde nakit
para, bilet, elektronik kart uygulamasi veya giiniin sartlarina gore Belediyenin belirleyecegi
sekilde tahsil edilir. Belediyece iicretsiz veya indirimli elektronik ulasim karti verilen kisiler,
elektronik ulasim kartlarini, arag i¢indeki cihaza okutmak zorundadir. Yirirlitkteki kanunlara
gore lUcretsiz seyahat hakki verilen kisiler hari¢, herkes seyahati karsiliginda ticret 6demek
zorundadir.

C) Araca, izin verilen yolcu sayisindan fazla yolcu alinmayacaktir. Bu hususta
miisterinin kabulii ve binmek i¢in 1srar1 mazeret teskil etmez.

¢) Arag iginde yolcularin sigara igmesi, mesrubat, kabuklu yemis, kuru yiyecek, tost
vb. dahil her tiirlii yiyecek ve igecek maddelerinin tiikketilmesi yasaktir.

d) Araglara 25 kg. canta, bavul, paket harig; yiikle binilmez. Ancak iki pargay1
gegmemek sartiyla, diger yolcular1 rahatsiz etmeyecek, ara¢ icini kirletmeyecek ve koku
yapmayacak, rahatlikla arag igine yerlestirilebilecek hacimde olan yiiklere izin verilebilir.

(2) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima hizmeti veren araglarda,
seyahat esnasinda, yolcularin uyacaklar: kurallar asagiya ¢ikarilmustir.

a) Ara¢ i¢inde hayvan tasinmaz, ancak kiiciik kafes hayvanlari, hayvan tasima
kafesinde olmak sartiyla tasinabilir (serbest kaldiginda yolculara zarar verebilecek yirtici,
zehirli vs. hayvanlar harig).

b) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araglarinda, seyahat esnasinda,
yolcular yanlarinda yanici, yakici, delici, kesici, patlayict veya parlayici, koku ve gaz yapici
ve yayict benzeri maddeleri tasimasi yasaktir.

c) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araglarinda, yolcu binis
iicretleri, Belediyenin uyguladigi sistem {izerinden tahsil edilir. Diger yolcu binislerine
miisamaha edilmez.

¢) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araglarinda, bebek arabalari
katlanip kapatilarak, bebek kucakta olmak sartiyla yolculuklara miisaade edilir (engelli
aparath bebek arabalar1 harig).

d) Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima arag siiriiciilerinin, ara¢ iginde
miizik dinlemesi ve cep telefonu ile goriisme yapmasi yasaktir.

Araclarla ilgili Uyulacak Kurallar

MADDE 10- (1)Belediyemiz isletmesi ve denetimindeki toplu tasima araglari ile
ilgili olarak, asagidaki kurallara uyulacaktir;

a) Belediyemiz denetimindeki toplu tasima araglari, belirlenen giizergahta c¢alismaya
baslamadan Once, ara¢ plaka numaralarin1 Belediyeye bildirir.

b)Araclar en az iki giinde bir yikanacaktir. Son duraklarda bekleme sirasinda yikama
yapilmaz. Dist ¢amurlu ve camlar kirli aragla sefere ¢ikilmaz. Aracin i¢i her giin mesai
bitiminden sonra siipiiriiliir ve temizlenilir. Haftada en az bir gilin aracin i¢i ve désemeleri 6zel
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temizleme maddeleri ile silinerek temizlenecek; aracin iginde tozlu, yagli higbir bolge
kalmayacaktir.

C) Arag icindeki 1giklandirma ve ara¢ kaloriferi calisir durumda olacaktir. Aragta
yangin sOndiirme cihazi, ilkyardim ¢antasi, reflektor, yedek ampuller bulundurulacaktir.

¢) Aracin periyodik ve giinliik bakimi siirekli olarak saglanacaktir. Motor bakimi
disinda, fren, hidrolik rot, balans, amortisor, sanziman vb. bakimi diizenli olarak yapilacaktir.
Araglarin yipranmig veya yarali lastikle seyriisefer yapmalar1 yasaktir.

d) Aracin egzoz sistemi arizasiz olacak girllti yapan egzoz ile seyriisefer
yapilmayacaktir.

e) Aracin, yolcularin oturmasina ve kullanmasina mahsus boliimleri saglam durumda
olacak, asir1 eskiyen dosemeler degistirilecek, kirik veya tehlikeli sekilde catlak camlarla
seyriisefer yapilmayacak, aracin Trafik Kanununa goére calisir durumda olmasi zorunlu olan
ayna, sinyal far vb. boliimlerinde higbir eksik veya ariza olmayacaktir.

f) Araglar, Belediyenin belirleyecegi renk ve sekilde boyali olacaktir. Kaza sonrasi,
hasarli ve boyasiz araglarla seyriisefer yapilmayacaktir. Araglarin Belediyece belirlenen
boliimiine hatlarin1 gdsteren standart tabelalar asili bulunacak ve Belediyece belirlenen dis
béliimlerine “Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Ozel Halk Otobiisii” standart yazisi yazilacaktir.

g) Arag i¢ine ve disina; aracin emniyetli kullanimini olumsuz etkileyebilecek higbir
aksesuar takilmaz. Araglarda havali klakson(korna) kullanilmaz.

§) Araglarin icinde ve disinda sabit reklam alinmasi veya gecici afis, poster, bez
pankart asilmasi haklar1 Belediyeye ait olup, Belediyenin bu hususta verecegi talimata uymak
ve asilan reklamin seyriisefer boyunca muhafaza edilmesini saglamak, isletmecinin
yikiimliliiglindedir. Araglara alinacak reklamlar, ancak Belediyenin izniyle olur. Bu
reklamlarin vergisi Belediyeye 6denir. Kira gelirleri %40 oraninda Belediyeye, %60 oraninda
isletmeci tarafindan alinir.

h) Araglarin modeli, aracin sisteme giris tarihinde 0 (sifir) yasinda ve engelli yolcu
tasima standartlarina uygun olmak sartiyla, 10 yildan fazla olamaz. Yasalar ¢ergevesinde
bulundurulmasi zorunlu olan tiim belge ve geregler, ara¢ iginde bulundurulur.

1) Belirlenen hatlarda galistirilacak olan toplu tasima otobiis veya midibiislerin tip ve
ozellikleri, 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu hiikiimleri uyarinca hazirlanmis olan,
Araglarin imal, tadil ve montaji hakkindaki Yonetmeligine uygun olarak, Belediyemizce
hazirlanacak bir sartname ile belirlenir.

(2) Belediye denetiminde 6zellestirilmis hatlarda, toplu tasima hizmeti veren 6zel halk
otobiisleri her yil yillik fenni muayenelerini yaptirarak, islemlerle ilgili evraklari Belediyeye
verecektir.

(3) Belediye denetiminde toplu tagima hizmeti veren 6zel halk otobiisleri ki aylarinda
kar lastigi ile seyriisefer yapacaktir.

(4) Belediye isletmesinde olan toplu tagima otobiislerinde kurulu olan elektronik ticret
toplama sistemi, Belediye denetimindeki toplu tasima otobiislerine de aynen tesis edilmis
olacak ve Belediye elektronik iicret toplama sistemlerini isleten firma ve 6zel halk otobiisleri
isletmecisi arasinda yapilacak olan sozlesme kapsaminda, gilinlik toplam isletme cirosu
iizerinden % olarak isletme sahibine 6denmek tizere, hakedis hesabindan kesilecektir.

(5) Tahsil edilen giinliik toplam ciro iizerinden isletme pay1 hesaplasma protokoliinde
gosterildigi sekilde diisiilerek, geri kalan kisim, 6zel halk otobiis isleticisi hesabina aktarilir.

(6) Belediye denetiminde hizmet veren 6zel halk otobiislerinde, kamera ve arag takip
sistemi tesis edilmis olacaktir. Bu sistemin kurulmasinin, Belediyeye mi, ihale sonucu sistemi
isleten sirkete mi, yoksa 6zel halk otobiisii isletmecisine mi ait oldugu, Belediye ile tiim
paydaslar arasinda yapilacak olan bir sozlesme ile belirlenecektir. Elektronik iicret toplama
sistemi ile ilgili (validator, arag i¢i ekran, hat vs. ) teghizatin korunmasi ve sorumlulugu da
0zel halk otobiisii isletmecisine aittir. Tiim sistemlerin denetim ve kontrolii (ara¢ takip ve
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kamera sistemleri i¢in es zamanli olarak Belediyede ve ilgili 6zel halk otobiis isletmesinin
belirleyecegi bir merkezde takip edilecektir.) Belediye idaresindedir.

Siiriiciiler ve Yardimeilarla Tlgili Kurallar

MADDE 11- (1) Siiriicii ve yardimcilar agsagidaki kurallara uyacaklardir.

a) Bu yonetmelik siirekli olarak aragta bulundurulacak, siiriici ve yardimcilar
tarafindan tiim yiikiimliiliikkleri Belediye tarafindan saglanacak egitim programi iginde
Ogretilecektir.

b) Siiriicii ve yardimcilarin kiyafetleri Belediye tarafindan standart kiyafet (yazlik ve
kislik) seklinde belirlenecektir. Belediye tarafindan belirlenen kiyafetlerin uygulanmast
Ulasim Dairesi marifeti ile yiirtitiilecektir. Seyriisefer sirasinda bu kiyafetlerin ¢ikartilmasi
veya giyilmemesi halinde, bu yonetmeligin 6ngordiiglii cezai islemler uygulanir. Gémlek
yakalar1 en fazla bir diigme acilabilir. Siirlicii ve yardimcilarin gilinliik sakal tiragi olmalari
zorunludur. Ayakkabilarin arkast basik olmayacak, ciplak ayakla ve terlikle arag
kullanilmayacaktir.

¢) Siiriicti ve yardimci, aragta mesrubat dahil, hicbir yiyecek maddesi tiiketemez ve
sigara kullanamaz.

¢) Siirlicii ve yardimcilarinin sigortali olmalar1 zorunludur. Aylik sigorta bildirimi
siirekli olarak aracta bulundurulacaktir.

d) Siirticiilerin hatalarindan ve neden olduklari maddi ve manevi zararlardan, ilgili kisi
ve kurumlara karsi isletmeciler miiteselsilen sorumludur.

e) Isletmeciler 6zel halk otobiisii sisteminde calistiracaklari siiriicii ve yardimci
personeller i¢in asagida belirtilen evraklar ile birlikte Belediyemiz Ulasim Dairesi Baskanligi
Toplu Tasima Sube Miidiirliigiine yazili olarak miiracaat edeceklerdir.

Miiracaatlarda Istenilecek Belgeler:

MADDE 12- (1) Belediye denetiminde c¢aligtirilacak toplu tasima araglarinin ige
baslama miiracaatta asagidaki belgeler bulundurulacaktir;

a) Ticaret tasit kullanma belgesi,

b) Sigortalilik belgesi,

c) Ehliyet fotokopisi,

¢) Ikametgah belgesi,

d) Niifus ciizdani fotokopisi,

e) Sabika kaydj,

f) 2 adet Fotograf,

g) Calisma karnesinin fotokopisi,

&) Kullandig1 aracin ruhsatinin fotokopist,

h) Aracin sigorta siiresi dolanlarmn yeni sigorta poligesinin fotokopisi,

1) Tasit Tanitma kartinin fotokopisi,

i) 11/06/20009 tarih ve 27255 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelige gore
gerekli glizergah 1zin belgesi.

J)Siriiciiler igin psikoteknik raporu.

K)Siiriiciiler i¢cin SRC belgesi.

I) Ayrica Belediye tarafindan gerek goriiliirse ilave veya eksik belge istenebilir.

Yolcular ile Tlgili liskiler

MADDE 13- (1) Belediye denetimindeki toplu tagima araglarinda bulunan; siiriicii ve
yardimcilar yolcular ile iliskilerinde asagidaki hususlara uyacaklardir.

a)Yolculara daima nazik davranilacaktir. Yolculara emir verir sekilde hitap edilemez.
Yolcunun elestirmesi halinde cevap verilmeyecektir. Ancak, yolcunun Asir1 alkolli ya da
akil hastas1 olmasi hallerinde, siiriicii ye aracin kullaniminmi tehlikeye diistirecek sekilde
miidahale etmesi veya siiriiciiye hakaret etmesi ve saldirgan davranmasi halinde; arag
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durdurularak, Belediyemiz Ulasim Dairesine haber verilerek, Trafik Zabitasinin miidahalesi
beklenecektir.

b) Yolcularla ve birbirleri ile miinakasa etmek kesinlikle yasaktir. Yolcuya her ne
nedenle olursa olsun hakaret ettigi tespit edilen siirlicii ve yardimci, bir yil i¢inde her
tekrarinda ceza ikiye katlanarak, ilkinde 15 giin ¢aligmaktan men edilir.

¢) Yolcu ile fiziki sekilde kavga etmek, bedeni olarak miidahale etmek kesinlikle
yasaktir. Kavga eden siiriicii veya yardimci, bir yil i¢cinde her tekrarinda ceza ikiye
katlanarak uygulanmak fizere, ilkinde 30 giin ¢alismaktan men edilir. Yolcu ile meydana
gelen ihtilaflarda, siiriicii veya yardimcinin yolcuya karsi Tiirk Ceza Kanunun Hiikiimlerine
gore sug isledigi mahkeme karari ile hiikkme baglandig: takdirde bir daha Ozel Halk Otobiis
sisteminde gorev almama cezas1 uygulanilir.

Siiriicii Isletmeci ve Belediye iliskileri

MADDE 14- (1) Siiriicii, yardimci ve isletmeciler Belediye Ulagim Dairesi yonetici ve
denetim gorevlilerinin, bu yonetmelik ¢erg¢evesinde verdigi talimatlara uymak zorundadir.
Belediye Ulagim Dairesi Trafik gorevlilerince yapilan denetimlerde 13. maddede belirtilen
eylemlerin yil iginde tekrarinda bulunanlara, belirtilen cezalar %50 arttirilarak uygulanilir.

(2) Tiim isletmeci, siirlicii ve yardimer personel 15 giinde bir sefer disinda dinlenme
siirelerinde veya belirlenecek zaman dilimi igerisinde Teknik, Trafik, Halkla iliskiler,
Davranis Bilimleri , Is¢i Saglig1 ve Is Giivenligi gibi konularda egitimden gegirilecektir. Bu
egitimin verilmesi ve sorumlulugu isletmeciye aittir.

Fiyat Tarifeleri

MADDE 15- (1) Yolcu tasimaciliginda Belediye Meclisince hat giizergahlarina gore
belirlenen tarifeler, tam, indirimli ve ticretsiz olarak uygulanir.

Hareket Saatleri

MADDE 16- (1) Her otobiis hattinin baslangi¢c ve son duragindan hareket saatleri
Belediyece belirlenir. Belediyece belirlenen son duraklarda depolama ve bekleme yapilabilir.
Belediyece belirlenen hareket saatlerine ve son durak noktalarina tam olarak uyulacaktir.

Isletmecilerin ve Siiriiciillerin Meslek Kuruluslarina Kayith Olmalar

MADDE 17- (1) Ozel Halk Otobiis sisteminde ruhsat alan isletmecilerin Meslek
Odasina kayithi olmalar1 zorunludur. Yeni siiriictilerde en fazla 30 giin deneme siiresi taninir.

(2) Sistemde hak sahibi olarak ruhsat alinabilmesi i¢in, isletmecinin tagimacilik meslegi
ile ilgili esnaf odas1 veya ticaret odasina kayith olmas1 gerekir

Denetim Sistemi

MADDE 18- (1) Bu yonetmelikle ilgili denetimler asagidaki kurum ve kisiler tarafindan
yapilabilir:

a) Belediye Denetimi; Belediyemiz Ulagim Dairesi tarafindan istenen usul ve ¢ercevede
yapilacaktir. Bu yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket eden isletmeci ve siirticiiler hakkinda
Ozel Halk Otobiisii ulastm ve Seyriisefer kurallarina uymadiklar1 gerekgesi ile diizenlenen
zabitlar; Belediye Enclimenince degerlendirilerek her ihlal i¢in briit asgari ticretin %20'i kadar
para cezasi uygulanir. Bu ceza bir yil i¢cinde tekrar eden her ihlal i¢in her seferinde iki kati
arttirilarak uygulanir. Yonetmelik hiikiimlerinin bir yilda otuzdan fazla sayida ihlal edilmesi
halinde isletme ruhsati iptal edilir, ihlale iliskin uygulamalar her yil sonu itibariyle
sifirlanarak, yil bazinda yapilir. Belediyemiz Ulasim Dairesinin tanzim edecegi zabitlar;
sadece toplu ulasima iligkin olarak bu yonetmelikle belirtilen kurallarin ihlaline dair olacaktir.
Belediyemiz Ulasim Dairesi, Karayollar1 Trafik Kanunu ve Yonetmeligi kapsamina giren
hi¢bir konuda; trafik su¢ ve ceza tutanagi diizenleyemez.

b) Il Emniyet Trafik Sube Miidiirliigii denetimi; Trafik Sube Miidiirliigiince istenen
usulde yapilacaktir. Toplu Tasim araclarina verilen Trafik cezalar1 bilgilendirme amacli,
Belediyeye aylik ceza cizelgesi halinde bildirilmesi igin gerekli isbirligi yapilacaktir.

¢) Vatandas denetimi; vatandaslarin sistemle ilgili olan ve bu yonetmelik konusuna
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giren hizmetlerle ilgili sikayetleri, Belediyeye yazili olarak yapilacak ve sikayet dilekg¢esinde;
sikayetin konusu, yeri, tarih ve saati ile sikayetcinin ad1 soyadi ve agik adresi bulunacaktir. Bu
usule uygun olmayan sikayetler Belediyece dikkate alinmaz.
¢) Isletici, hat degisiklikleri ve giizergah degisikliklerine iliskin taleplerini yazili
olarak Belediyeye bildirilir. Konunun, UKOME birimi tarafindan karara baglanmasindan
sonra, olumlu ise uygulamaya gegilir.
Ceza ve Hizmet Bedeli Odemeyenler
MADDE 19- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket edenler hakkinda
diizenlenen zabit, Belediye Enclimenince degerlendirilerek gerekli para cezalar1 veya seferden
men cezalari verilir. Bu yonetmelik ¢ergevesinde, ceza, vb. 6deme yiikiimliikleri en geg, takip
eden ayin yedinci giiniine kadar 6denecektir. Gecikme siiresi 30 giinii gectiginde borcu olan
isletmeciye ait olan ara¢ borcun 6denmesine kadar seferden men edilir.
Ucretsiz ve Indirimli Ulasim Hizmeti
MADDE 20- (1) Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi tarafindan kabul edilen,
ulagimdan indirimli veya fiicretsiz faydalandirma sekil ve siirelerini kapsayan hiikiimler
cergevesinde asagida belirtilen kisiler indirimli veya licretsiz seyahat edebilirler:
Seyahat Hizmetinden Ucretsiz Yararlanacak Olanlar;
MADDE 21- (1) Toplu tasim iicretsiz seyahat kartindan yararlananlar;
a) Sar1 Basin Kart Sahipleri,
b) Emniyet Hizmetleri Sinifi Personeli,
¢) Engelliler(agir engelli olanlarin refakat¢i hakki vardir ve engelli refakatgisi engelli
ile birlikte otobiise licretsiz binis yaparlar),
¢) 65 yas ve Ustii Tiirk Vatandaslari,
d) TUIK Calisanlari,
e) Yabanci1 Uyruklu Ogrenciler,
f) ilkokul 1,2,3 ve 4 iincii sinif dgrencileri,
g) Orman Muhafaza Memurlari,
g) Postaci ve Dagiticilar,
h) Devlet Sporcusu,
1) Gazi veya Vazife Malulii, Esleri, Anne ve Babalari ile evli olmayan ve 25 yasini
doldurmamis ¢ocuklari,
i) Sehit Esleri, Anne ve Babalari ile evli olmayan ve 25 yasini1 doldurmamis ¢ocuklari,
J) Belediye Zabitast,
k) Glimriik Muhafaza Memurlari,
I) Belediye Personeli.
Seyahat Hizmetinden Indirimli Yararlanacak Olanlar
MADDE 22- (1) Toplu tasim indirimli seyahat kartindan yararlananlar;
a) Ortaokul, lise ve yiiksekdgretim grencileri,
b) Egitim ve dgretim hizmetleri siifi personeli,
c) 60 yas ile 65 yas arasinda bulunan Tiirk vatandaslari.
Yeni Hat A¢ma veya Hat Giizergahi1 Degistirme
MADDE 23- (1)Belediyemiz isletmesi veya denetiminde yeni toplu ulagim hatt1 agma
veya mevcut hatlarda glizergah uzatma, degisiklik yapma teklifleri, Ulasim Dairesine bagh
Toplu Tasima Sube Miidiirliigiince yapilir ve UKOME’de onaylanarak uygulamaya konulur.
Ayrica, Belediye denetiminde yeni acilmasi gereken hatlarda galistirilmak iizere, 6zel halk
otobiisii ihalesinin yapilabilmesi i¢cin, UKOME’de karar alinir. UKOME’den ¢ikan uygun
karara gore ihale islemleri baglatilir.
Belediyemiz Isletmesi ve Denetimindeki Araclarin Calisma Seklinin Tespiti
MADDE 24- (1) Toplu tagima hatlarinda, toplu tasima hizmeti yapacak araglarin sefer
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saatlerini Belediye tespit ve tayin edecektir. Bu araglarin tipi ve kapasitesi sekli ve dis
goriiniimii yine Belediyece belirlenecektir.

Ozel Halk Otobiisii Calisma Ruhsati

MADDE 25- (1) Ozel Halk Otobiisii calistirma hakki elde eden isletmecilere,
Belediyece diizenlenen ve her yil vize edilecek olan "Ozel Halk Otobiisii Calisma Ruhsat1"
verilecektir. Calisma Ruhsati, seyriisefer sirasinda aragta bulundurulacaktir. Ruhsat {izerinde
verilen cezalar ve hizmet bedeli 6demeleri Belediyece islenecektir. Arag siiriiciileri, denetim
yetkisi olan gorevlilere, istendigi anda c¢alisma ruhsati ibraz etmek zorundadir. Ruhsat
sahibinin (isletmecinin) 6liimi halinde veraset ve intikal Kanunu uyarinca gerekli olan siire (4
ay) beklenir. Bu siire zarfinda varisler Ulasim Dairesine miiracaat edip, gerekli islemleri
yapmazlarsa ruhsat iptal edilir.

Arag Degistirme veya Hat Devretme

MADDE 26- (1) Ozel Halk Otobiisii isletmecileri; ruhsat ve hat haklarin1 Belediye
Enclimeni onay1 ile devredebilirler. Devir alacak olan isletmecinin, bu yonetmelik
cergevesinde ihalenin yapilis sekli ve tabii oldugu ihale kanunun ilgili maddelerine gore
gerekli sartlar1 tagimast zorunludur. Devir islemlerinde, Biiyliksehir Belediye Meclisinin gelir
tarifesinde belirtilen 6zel halk otobiisii hat devir bedeli alinacaktir.

Ozel halk otobiisii hat devir bedeli = Hat ihale bedeli x Yeniden degerlendirme katsayis
Thale siiresi (y1l)

(2)Hat hakki sahiplerinin Oliimii halinde veya talep edildigi takdirde Belediye
Enciimeninin onayi1 alinmak sureti ile 1.derece yakinlarina yapilacak hat devirlerinde hat devir
ticreti alinmaz.

(3) Belediyeden izinsiz olarak hat haklarim1 6zel anlasma ile devredenlerin tespit
edilmesi halinde, devreden ve devir alan kisilere, devir iglerini Belediye nezdinde onaylatmak
icin 30 giin siireli uyar1 yapilir. Bu siire i¢inde yapilacak devir isleminde hat devir ticreti% 50
arttirtlarak alinacaktir. Devir isleminin yapilmamasi halinde arag, yasal devir islemi
tamamlanincaya kadar seferden men edilir. Bu takdirde devir iicreti %100 arttirilarak
odenecek ve 6 ay iginde devir islemi yapilmadigi takdirde hat ruhsat haklari iptal edilecektir.

UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yonetmelikte Hiikiitm Bulunmayan Haller

MADDE 27 - (1) isbu yonetmelikte hiikiim bulunmayan hallerde yiiriirliikteki ilgili
kanun ve yonetmelik hiikiimlerine uyulur.

Yiiriirlik

MADDE 28- (1) Bu yonetmelik Biiyiiksehir Belediye Meclisince onaylandig: tarihten
itibaren yliriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 29- (1) Bu yonetmelik hiikiimleri Biiyliksehir Belediye Baskani tarafindan
yuriitilir.
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